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Inledning

| enlighet med Lunds universitets och Lunds Tekniska
Hogskolas vardegrund varnar vi om skyddet av mansklig
vardighet och frihet, manniskors lika varde och mansk-
liga rattigheter.

Mangfald, likabehandling och jamstalldhet bland an-
stallda och studenter bidrar till arbetsglddje och hég
kvalitet i verksamheten.

Var organisation praglas av en kontinuerlig utveckling
for en god arbetsmiljé dar alla anstallda och studenter
ska ha de basta forutsattningar att utvecklas.

Alla moéten mellan anstéallda och studenter liksom alla
kontakter med omvarlden ska praglas av respekt och
hederlighet.

Var verksamhet ska praglas av 6ppenhet, internationell
samverkan och ett kritiskt forhallningssatt som bidrar till
en demokratisk och hallbar samhéllsutveckling.

Lunds universitet och darmed LTH har nolltolerans mot
diskriminering och 6vrig krénkande sarbehandling.

Syftet med denna broschyr ar att:

e Informera om vad diskriminering, trakasserier och
ovrig krankande sarbehandling ar

e Gestod och vagledning nar en situation uppstar dar
nagon kanner sig krankt

Sist i broschyren finns relevanta kontaktuppgifter och
lankar.



De sju diskrimineringsgrunderna

e Koén

e Konsoverskridande identitet

e  Etnisk tillhorighet

e Funktionsnedsattning

e Sexuell laggning

o Alder

e Religion eller annan trosuppfattning

Diskriminering, trakasserier och 6vrig

krinkande sirbehandling

Diskriminering &r ndr en enskild person be-
handlas samre &an nagon annan behandlas,
har behandlats eller skulle behandlats i en
jamfoérbar situation och som har samband
med de lagstadgade diskrimineringsgrun-
derna.

Direkt diskriminering: att ndgon missgyn-
nas genom att behandlas sémre an nagon
annan behandlas, har behandlats eller skulle
behandlats i en jamforbar situation.

Indirekt diskriminering: att ndgon individ
eller grupp missgynnas genom tillampning av
en bestammelse, ett kriterium eller ett forfa-
ringssatt som framstar som neutralt.

Strukturell diskriminering: att vissa regler,
normer, rutiner, forhallningssatt och beteende
som forekommer i organisationer och andra
samhallsstrukturer systematiskt diskriminerar
vissa grupper av manniskor.

Kriankande sarbehandling: aterkom-
mande klandervarda eller negativt praglade
handlingar som riktas mot enskilda medarbe-

tare och som kan leda till att medarbetaren
stalls utanfor arbetsplatsens gemenskap. Till
begreppet hor bl a de foreteelser som aven
kallas for mobbning, psykiskt vald, social ut-
stdtning och trakasserier.

Trakasserier: att upptrada pa ett satt som
kranker en persons vardighet och som har
samband med de lagstadgade diskrimine-
ringsgrunderna. Till skillnad fran krankande
sarbehandling kan trakasserier begransa sig
till en enstaka handelse.

Konsrelaterande trakasserier: ar olika
handlingar som har att géra med kén och
inte sex.

Det &r férbjudet att utsdtta ndgon som har
anmadlt diskriminering for repressalier. Det &r
ocksé férbjudet att straffa nagon fér att hon
eller han har medverkat i en utredning om
diskriminering.
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Exempel

e Om en larare behandlar dig annorlunda
pga exempelvis kon

e Om ndagon kallar dig for “slampa”, "sly-
na” "hora”, "fitta”, "fjolla”, “mongo”,
"blatte” eller ndgot annat nedsattande
som har att géra med diskriminerings-
grunderna

e Om ndgon satter upp bilder, mérken el-
ler symboler med rasistiskt homofobiskt,
sexistisk innebdrd eller budskap

e Om nagon nedvarderar dig som har en
funktionsnedsattning

e Om nagon tafsar pa dig eller pd annat
satt utsatter dig for ovdalkomna sexuella
anspelningar

e Om ndgon skriver nedvarderande om dig
som student eller anstalld inom LU pa

sociala medier som Facebook, Instagram
och Twitter

e Om ndgon systematiskt forlojligar eller
osynliggor en student eller anstélld inom
LU

Det &r ndr en personkonflikt évergar i res-
pektléshet for den personliga integriteten
som krankande sarbehandling &r ett faktum.
Det kan rora sig om osynliggorande, utfrys-
ning, fortal, undanhallande av information,
férolampningar, omotiverat frantagande av
arbetsuppgifter eller saboterande av arbete
eller studier.

Det &r alltid den person som anser sig vara
utsatt som avgor vad som ar krankande. Det



innebar dock inte alltid att forekomsten av
en krankning utgor diskriminering, krankande
sarbehandling eller trakasserier.

For tydlighetens skull bér ndmnas att tillfalliga
meningsskiljaktigheter, konflikter och pro-
blem i samarbetsrelationer vanligtvis bor ses
som normala foreteelser och 16ses forslagsvis
med samtal och respekt for andras ratt till sin
egen uppfattning.

EXEMPEL

Pa Kims sista foreldsning innan tentan pekar
foreldsaren pa hon och sager “Du brukar vilja
ha forlangd skrivtid. Kom upp till mitt kontor
en timme innan ordinarie skrivtid bérjar. Kim
har inga problem med att folk blir varse om
hennes dyslexi men alla tycker kanske inte det
ar lika OK att bli utpekade infor hela klas-
sen. Nar Kim vid ett senare tillfalle papekar
att hon har ratt till 50% extra av ordinarie
skrivtid sager lararen att Kim inte ska prata
om vad hon har ratt till - det blir s& dyrt om
vi ska leta upp ndgon som ska sitta och vakta
dig i sju timmar.

Kalle sitter med sina kursare och pluggar, jar-
gongen ar vanligtvis “ra men hjartlig” men pa
senare tid har han markt att skamten har blivit
grovre an vanligt. For en tid sedan borjade
Per, som identifierar sig som homosexuell,
plugga inom programmet och nu haglar bég-
skamten friskt. Nar Kalle forsoker tala med
sina kursare far han hora att “lite skamt far
man faktiskt tala"”.

Anna gar pa en utbildning och blir ofta utsatt
for framfor allt verbala sexuella trakasserier
frdn en av sina manliga kurskamrater. Kurs-
kamraten “rakar” ofta réra vid henne nar
de passerar varandra. Anna kanner sig illa
till mods och pratar med kursledaren — som
tycker att hon inte ska vara sa kanslig, din
kurskamrat &r kanske fortjust i dig?

Alis foraldrar kom som flyktingar till Sverige
nar Ali var liten. Nu ar Ali nyantagen student
pa LTH och det har gatt nagra veckor in pa
terminen. Han trivs bra pa LTH och &r pa gott
humaor. Nar han &r pa vég till en foreldsning
stannar han till framfor en anslagstavla. Pa en
affisch laser han om en arisk vanférening. Om
man &r av "drorik arisk bord” och teknolog
kan man vara med pa ett mote. Ali tanker
direkt att han maste “fly” LTH, att han inte
passar in och att han ar radd att alla har star
for/accepterar dessa sunkiga vérderingar.
Sedan lugnar han ner sig och kommer pa att
det nog ar nagot som har med nollningen att
gobra och tar snabbt ner anslaget. Pa lunchen
gar han till Utbildningsservice. En kurator
sitter med 6ppen dorr, s& han stannar till i
dorréppningen och visar affischen. Kuratorn
|aser texten och sager att detta ar absolut inte
OK och att hon ska se till att dessa anslag tas
ner och att de ansvariga stélls till svars. Hon
erbjuder honom att satta sig ner och prata
mer, men Ali séger att han har brattom samti-
digt som han &r noga med att inte presentera
sig. Kuratorn vill garna ha hans telefonnum-
mer eller e-post, s& att hon kan rapportera
vad som hant till honom, men Ali vill bara
ldmna papperet och ga sé& fort som majligt.
Han tycker det ar obehagligt och undrar om
han verkligen passar in pa LTH.

“RIL, I

) TSR skAR

ﬂ" fm pRAT Bt
TANDTEKMIKER

g

P Bild & LIf Frécin

Ovanstaende ar exempel pa nar vi alla bor
fundera pa vad Vi kan goéra for att stédja ut-
satta personer. Det kan vara Du som student
eller Du som anstalld som bor vara tydlig med
attingen ska vara ensam i dessa eller likande
situationer. Givetvis finns LTHs ansvariga for
denna typ av frdgor ocksd som stéd i dessa
och liknande situationer.

Tank pa att

Risken for krankande sarbehandling, diskrimi-

nering och trakasserier ékar om det finns en

eller flera av foljande foreteelser:

e Svarigheter att kunna pdverka sin situa-
tion

e For mycket stress eller for lite stimulans
i arbetet

e Maktmissbruk i ndgon form

e Konkurrens eller avundsjuka som innebar
overdriven bevakning av varandra

Vem har ansvar?

Var uppmarksam pa féljande signaler, som

skulle kunna vara ett tecken pa férekomst av

krankande sarbehandling, diskriminering och

trakasserier:

e Upprepade klagomal pa en individ eller
en arbetssituation (sdker syndabockar)

e Nagon verkar sta utanfér gemenskapen

e Nagon okar sin franvaro och skoter sina
studier samre (6kad sjukfranvaro)

Rektor vid Lunds universitet har det 6vergri-
pande ansvaret for arbetsmiljon (dér diskrimi-
neringsgrunderna ingadr). Det direkta ansvaret
ar delegerat till dekaner och prefekter samt
ovriga chefer, arbetsledare och i vissa fall, som
pa LTH, utbildningsnamndsordférande.

Darutover har alla anstallda och studenter vid
Lunds universitet ett ansvar att medverka till
en god studie- och arbetsmiljo.




Nir en student har upplevt sig utsatt

Néar en student har upplevt sig utsatt for
diskriminering, krédnkningar, krankande sar-
behandling eller trakasserier dar det viktigt
att alla vet hur vi ska ga tillvaga och vilka
anstallda som studenten kan véanda sig till.
Om det ska goras en informell eller formell
anmalan av drendet boér bedémas fran fall
till fall. Det viktiga ar att f& det ovdlkomna
beteendet att upphora.

VIKTIGT! Det ar enbart den utsatta personen
som kan avgoéra om en krankning och/eller
trakasserier har skett eller inte. Personen ska
dock kunna peka pa vad som har orsakat
kanslan av krankningar och/eller trakasserier.

INFORMELL ARENDEHANTERING

Du som kanner dig utsatt har ratt att soka
rad, stod och vagledning nar det galler diskri-
minering, trakasserier och krankande sarbe-
handling utan att du behover géra en formell
anmalan. Du ar vdlkommen att kontakta LTHs
kuratorer, studie- och karriarvégledare eller
kontaktperson for likabehandlingsfragor.
Kuratorer och studie- och karriarvdagledare
har tystnadsplikt och du bestammer sjélv OM
och i sa fall HUR ditt drende ska behandlas.
LTHs kontaktperson for likabehandlingsfragor
behandlar alla drenden konfidentiellt.

Du kan aven kontakta din studentkar (TLTH),
Studenthélsan eller studentombudet pa Lunds
universitet. Du som dr drabbad har ratt att
sd snart som mojligt fa hjalp och stéd. Du
kan sjalv avgora vilket stod du behover och
av vem.

FORMELL ANMALAN

Om en informell anmalan anses vara otillrack-
lig kan en formell anmaélan goras, forslagsvis
av personen som kanner sig utsatt eller av
berord prefekt. Den person inom hdgskolan
som far kdnnedom om att en student anser
sig ha blivit utsatt for diskriminering, trakas-
serier eller 6vrig krankande sarbehandling ska
utreda omstandigheterna kring de uppgivna
trakasserierna och i férekommande fall vidta
de atgarder som kravs for att forhindra fort-
satta trakasserier. En formell anmalan kan
bade vara skriftlig och muntlig och delges till
juristerna pa sektion Ledningsstod, Juridiska
avdelningen, Lunds universitet. Den anmaélan
ska innehalla en redogérelse éver vad som in-
traffat, namn pa den eller de som utpekas och
vilken arbetsplats eller utbildningsprogram
som den eller dessa tillhor. Disciplinara atgar-
der far vidtas mot studenter som utsatter en
annan student eller anstélld vid hogskolan for
de trakasserier eller sexuella trakasserier som
avses i diskrimineringslagen. Atgarderna far
inte vidtas senare &n tva ar efter att forseelsen
har skett.

Personer som ska informeras vid anmalan:
e Den eller de personer som anmaélts

e Den person som utsatts

e Berord prefekt eller omrddesansvarig
e TLTH

Om det galler student — larare ska du som blir
kontaktad informera aktuell prefekt.

Om det galler student — student ska du som
blir kontaktad informera aktuell omrades-
ansvarig.

Rad till den som upplevt sig utsatt for
diskriminering, trakasserier eller ovrig

krinkande sirbehandling

OM du upplever att du ar utsatt for diskrimi-
nering, krankande sarbehandling eller trakas-
serier — droj inte med att soka hjélp. Du har
ratt att bli behandlad med respekt.

Universitetet har en skyldighet att arbeta for
en studie- och arbetsmiljo fri fran diskrimine-
ring, trakasserier och krankande sarbehand-

ling.
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RAd till den som blir kontaktad

Den som anmalan riktar sig emot ska upplysas
om anklagelserna sa att vederbérande kan
bemota dessa.

Trakasserier ar ett av de kansligaste proble-
men som kan uppstad pa en arbetsplats eller
i en studiemiljo.

Om du som blir kontaktad behover stod och
rad kan du vanda dig till LTHs kuratorer eller
LTHs likabehandlingssamordnare.

Det &r viktigt for alla berérda att trakas-

serierna upphor sa snabbt och smidigt som

mojligt. Vi rekommenderar:

e Vanta inte - borja pa en gang - och utga
fran den drabbades upplevelse

e Samtala forst med/lyssna pa den som
kanner sig drabbad

e Respektera alltid den drabbades 6nskan
om hur arendet ska drivas

e Dokumentera huvuddragen i handelse-

forloppet

e Ha en objektiv och problemlésande hall-
ning

e Forneka inte eller dolj att ett problem
finns

e Gestdd at den drabbade och erbjud hjalp
med samtal och vidare kontakt

e Skuldbeldgg och dom inte

e Latinte mangas ord bli lag eller radande

e Ta situationen pa allvar och visa respekt
sa att den som kanner sig krankt ar del-
aktig i atgardsprocessen

e Hall ett konfidentiellt samtal med den
som anser sig vara utsatt

e Hall ett konfidentiellt samtal med den
som anses ha trakasserat

e Samtal med bada parter tillsammans

e Oversyn av stéd och hjalpatgarder

Om det beddms som tillrackligt med tanke pa
omstandigheterna och den krénkta/e 6nske-
mal rekommenderas en informell handlagg-
ning.

e Taallaanmalningar av detta slag pa stors-
ta allvar och vénta aldrig med att agera

e Finns hot och vald med i bilden, kontakta
Lunds universitets sdkerhetsavdelning

e Kontakta LTHs kuratorer eller kontaktper-
son for likabehandlingsfragor for stéd och
rad

e Lat bagge parter beratta sin version om
vad som hant. Var noga med att visa re-
spekt for bagge parter — men ta tydligt
avstand fran krankande beteende av olika
slag

e Radgivning till den utsatta/e innefattar
férutom samtalsstdd aven diskussion om
aktiva atgarder. Uppféljningssamtal med
bade den som utsatts och den som utsat-
ter kan ske och rekommenderas

e Om en informell handldggning inte hjal-
per eller om de krankande handlingarna
ar av allvarligare karaktar kravs en formell
anmalan. Det ansvaret ligger pa berord
prefekt

o Vidlj det formella forfarandet om det finns
en anmalan (muntlig eller skriftlig) eller
om ett informellt férfarande bedéms som
otillrackligt

Kontaktinformation och linkar

LTHs KURATORER
Ulla Bergman, 046-222 37 14

Emma Hammarlund, 046-222 72 47

www.student.[th.se/stod-i-studierna/kurato-
rer-Ith/

LTHs KONTAKTPERSON FOR
LIKABEHANDLINGSFRAGOR
Bodil Ryderheim, 0705-22 31 43
bodil.ryderheim@kansli.lth.se

LTHs STUDIE - OCH
KARRIARVAGLEDARE
www.student.lth.se/studievagledning/kon-
takt-och-svi-jour/

TEKNOLOGERNA, LTH (TLTH)

Vice Karordférande, ansvarar for studiesociala
och utbildningspolitiska fragor

046-540 89 25

vkos@tlth.se

STUDENTHALSAN
www.lu.se/studerallivet-som-student/service-
och-stod/studenthalsan

STUDENTOMBUDET VID LUNDS
UNIVERSITETS STUDENTKARER
Sandgatan 2 (AF-borgen), 4:e van
Petra Holst (Studentombud)
studentombud@lus.lu.se

INFORMATION OM LTHs
LIKABEHANDLINGSARBETE
www.student.[th.se/stod-i-studiernallika-
villkor-for-studenter/

LUs SAKERHETSAVDELNING
medarbetarwebben.lu.se/stod-och-verktyg/
om-nagot-hander
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